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1. Celi zakres

Celem programu jest zapewnienie pomyslnego, sprawnego i kompetentnego przeprowadzenia badan biegtosci poprzez
poréwnania miedzylaboratoryjne wynikdw badan parametrow fizyko-chemicznych estrow metylowych kwasdw ttuszczowych
(FAME) wykonanych przez uczestnikdw, ocena uzyskanych wynikdw w oparciu o ustanowione kryteria i wykorzystanie do
oceny kompetencji uczestniczacych w poréwnaniach laboratoriéw. Program spetnia wymagania norm PN-EN ISO/IEC 17043
i ISO 13528.

Zakres programu obejmuje poréwnania miedzylaboratoryjne wynikdw badan 2 probek FAME. Program ma charakter ciagty,
kolejne rundy dla kazdego rodzaju paliwa sg realizowane z czestotliwoscig co 3 lata. Runda BMK/FAME/02/2026 jest
realizowana w ramach programu BMK/PC ,Paliwa ciekte”. Program BMK/PC jest objety zakresem akredytacji organizatora
badan biegtosci PT 015.

2. Organizator

Organizatorem badan biegtosci jest:

IREAST Sp. z 0.0.
Komodrka ds. Badan Biegtosci BMK
Malaszewicze Mate
ul. Celna 1, 21-540 Mataszewicze
KRS: 0000219524 NIP: 537-233-62-71

Petng odpowiedzialnos¢ za wszystkie etapy planowania, przygotowania i organizacji badan biegtosci, wtgczajgc w to ocene
uzyskanych rezultatéw oraz opracowanie i autoryzacje raportu z badan biegtosci, w tym dziatania podzlecane (jesli ma to
zastosowanie) ponosi Komdrka ds. Badan Biegtosci BMK, a w jej imieniu:

Koordynator PT: mgr inz. Marzena Mazurowska
Dyrektor ds. Badawczych: dr inz. Jolanta Kowalczyk

Organizator badan biegtosci, akredytowany przez Polskie Centrum Akredytacji w odniesieniu do wymagan normy PN/EN
ISO/IEC 17043:2023-10 [PT 015], wdrozyt, utrzymuje i doskonali system zarzadzania zgodny z wymaganiami normy PN/EN
ISO/IEC 17043:2023-10. System zarzadzania jest zintegrowany z systemem zarzadzania wdrozonym w Laboratorium
Badawczym, zgodnym z wymaganiami normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02.

Badania do oceny jednorodnosci i stabilnosci przedmiotu badan biegtosci, wykonuje laboratorium akredytowane Ireast Sp. z
0.0., LB w Malaszewiczach (AB 1275).

Pobieranie prébek do oceny procesu wykonywania badan oraz oceny jednorodnosci i stabilnosci wykonuje akredytowana
Jednostka Inspekcyjna Ireast Sp.z 0.0., JI w Mataszewiczach (AK 030).

3. Ustugi zewnetrzne
Organizator PT z zasady nie korzysta z ustug zewnetrznych dostawcdéw podczas realizacji badan biegtosci, wszystkie prace
realizuje samodzielnie korzystajac z zasobdw i mozliwosci Spétki. Wyjatek stanowig ustugi transportowe. W celu dostarczenia
prébek do badan biegtosci uczestnikom, Organizator korzysta z ustug firm kurierskich. Organizator jest odpowiedzialny za
ustugi $wiadczone przez dostawcdw zewnetrznych.

4. Uczestnicy
Niniejszy program jest programem otwartym, skierowanym do laboratoriéw badawczych, ktére rutynowo wykonujg badania
estréw metylowych kwaséw ttuszczowych i posiadajg wdrozone normy badawcze wymienione w tabeli nr 1, ich odpowiedniki

znormalizowane (np. normy ASTM) lub zwalidowane wiasne procedury badawcze.

Program PT i Plan/program rundy wraz z zatacznikami sa dostepne na stronie internetowej Spotki www.ireast.pl.
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Uczestnik jest zobowigzany do zapoznania sie z programem i planem biezgcej rundy, przekazania Organizatorowi wymaganych
informacji, dokumentow i zobowigzan, Scistego przestrzegania instrukcji postepowania i harmonogramu, a w szczegdlnosci
terminu wykonania badan i terminu przestania wynikdéw badan do Organizatora. Szczegdty postepowania i harmonogram
zostaty przedstawione w ,Instrukcji postepowania”, bedacej zatgcznikiem do niniejszego dokumentu.

Wymagana minimalna liczba uczestnikdéw to 2 laboratoria, ktére wykonajg badania tego samego parametru. Organizator
uzaleznia dobdr metody wyznaczenia wartosci przypisanej i sposobu oceny statystycznej od liczby laboratoriow
uczestniczacych oraz uwzglednia liczbe uczestnikdw przy wyborze sposobu i kryterium oceny.

Kazdy z uczestnikéw moze przesta¢ do Organizatora tylko po jednym wyniku badania danego parametru wykonanego tg sama
metoda. Organizator dopuszcza wykonanie badan tego samego parametru r6znymi metodami przez tego samego uczestnika,
ale uczestnik musi wskaza¢ wynik nominowany (wynik, ktéry Organizator uwzgledni do wyznaczenia parametrow
statystycznych wykorzystanych do oceny uzyskanych rezultatow).

Organizator zastrzega sobie prawo odstgpienia od realizacji danej rundy PT wéwczas, gdy liczba chetnych do udziatu bedzie
mniejsza niz 10 laboratoridw.

5. Obiekty badan

Materiat do badan stanowi produkt handlowy — estry metylowe kwasow ttuszczowych, zakupiony od producenta lub
dystrybutora prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza na terenie Polski. Organizator zaktada, ze biopaliwo spetnia wymagania
aktualnie obowigzujacych aktéw prawnych i norm przedmiotowych okreslajgcych wymagania jakosciowe dla biopaliw
wprowadzanych do obrotu w Polsce.

Materiat do badan biegtosci, po jego ujednorodnieniu, jest dzielony na prébki o okresSlonej objetosci, szczelnie zamkniete w
docelowych opakowaniach, zabezpieczone przed zmiang swoich wtasciwosci i utratg stabilnosci. Z materiatu do badan
biegtosci przygotowuje sie probki dla uczestnikéw, probki do oceny jednorodnosci (co najmniej 10), probki do oceny
stabilnosci (co najmniej 3), prébki zapasowe i prébki archiwalne (co najmniej 5).

Rutynowo, Organizator zaktada przygotowanie:
— dwdch serii probek A i B do badan biegtosci z dwdch réznych partii zakupionego paliwa
lub
— jednej serii probek (seria A) do badan biegtosci z zakupionej partii paliwa i drugiej serii probek (seria B) do badan
biegtosci z tej samej partii paliwa po wczesniejszej jego modyfikacji (niewielkim rozcienczeniu do 10 % v/v innym
produktem o podobnych wtasciwosciach)

Prébki beda rozlane do pojemnikéw przystosowanych do przechowywania paliw ciektych, odpowiednio dobranych do zakresu
wykonywanych badan. Kazdy z uczestnikdw otrzyma po dwie rézne probki FAME — probke nr 1 i probke nr 2 w metalowych
opakowaniach o pojemnosci 5 |. Uczestnicy, ktdrzy zgtoszg oznaczanie zawartosci zanieczyszczen i/lub czasu filtracji otrzymaja
dodatkowo po dwie butelki jednolitrowe zawierajgce FAME (probke nr 1 i probke nr 2) do oznaczania zawartosci
zanieczyszczen statych i/lub dwie butelki pdtitrowe zawierajagce FAME (dotyczy serii A) do badan czasu filtracji.

Organizator zapewnia, ze przygotowane prébki do badan biegtosci spetniajg wymagania normy PN-EN ISO/IEC 17034, tj.
wymagania okreslone dla certyfikowanego materiatu odniesienia w zakresie ich zastosowania jako obiekty do oceny biegtosci
laboratoriéw uczestniczacych w programie — s jednorodne i stabilne w okreslonym czasie (w przedziale czasu wyznaczonym
na wykonywanie badan przez uczestnikéw).

Uczestnik moze odebrac prébki osobiscie w siedzibie Spoétki lub otrzymaé je za posrednictwem firmy kurierskiej.

6. Wymagane srodki ostroznosci

Podczas réznych etapéw badan biegtosci obowigzuja $rodki bezpieczenstwa okreslone dla postepowania z paliwami ciektymi
oraz ogdlne srodki ostroznosci stosowane w laboratoriach zajmujgcych sie badaniami produktéw naftowych.
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7. Potencjalne zrédia bledow

Organizator PT zidentyfikowat potencjalne Zzrddta bteddw, ktore mogtyby mie¢ wptyw na wyniki badan biegtosci:

— niejednorodnosc i/lub niestabilno$¢ przygotowanych probek do badan biegtosci

— biledy organizatora w identyfikacji probek wysytanych uczestnikom (dotyczy identyfikacji partii, z ktorej zostaty
przygotowane probki A/B)

— zmowa uczestnikdw i/lub fatszowanie wynikow.

Organizator oszacowat ryzyko zwigzane z ewentualnym wystgpieniem zidentyfikowanych btedéw i wdrozyt dziatania
minimalizujgce ryzyka. Na podstawie badan i do$wiadczenia zdobytego podczas organizacji badan biegtosci paliw ciektych,
opracowat i wdrozyt do stosowania procedure postepowania z obiektami podczas przygotowywania, kondycjonowania i
dystrybucji probek do badan biegtosci. Procedura zapewnia, ze przygotowane prdbki do badan biegtosci bedg wystarczajaco
jednorodne i stabilne w wyznaczonym na badania okresie czasu. Ponadto, zgodnie z wymaganiami norm PN-EN ISO/IEC
17043 i ISO 13528, Organizator ocenia jednorodnos¢ i stabilno$¢ przygotowanych do badan biegtosci probek i jezeli to
konieczne uwzglednia odchylenie standardowe miedzyprobkowe w ocenie wynikdw badan uzyskanych przez uczestnikow.
Przyjety sposob postepowania i sprawowany nadzor podczas przygotowania probek i ich identyfikacji, minimalizuje ryzyko
popetnienia btedu w tym obszarze. Organizator zastosowat srodki zapobiegajace zmowie i/lub fatszowaniu wynikow.

8. Zakres i metody badan

Oznaczane cechy i metody badan stosowane w badaniach przez uczestnikéw, ktdrych wyniki bedg przedmiotem poréwnan
miedzylaboratoryjnych w biezacej rundzie, przedstawiono w tabeli nr 1.

Organizator zaktada, ze zakresy pomiarowe przewidziane dla poszczegdlnych cech nie bedg odbiegac od typowych wiasciwosci
fizyko-chemicznych FAME charakterystycznych dla biopaliw produkowanych lub sprzedawanych w Polsce, dopuszczonych do
obrotu zgodnie z obowigzujgcym prawem i spetniajgcych wymagania jakos$ciowe okreslone w aktach prawnych i normach
produktowych, w tym PN-EN 14214+A2:2019-05.

Uczestnicy sg zobowigzani postepowac podczas badan biegtosci w sposdb rutynowy, zgodny z codzienng praktykg
laboratoryjna, normami lub procedurami badawczymi i szczegbtowymi zaleceniami opisanymi w instrukcji postepowania z
prébka.

Zamiast metod opartych na normach PN-EN mogg by¢ stosowane metody ASTM lub inne metody (np. procedury badawcze
wiasne), ktére sg odpowiednikami wymienionych w tabeli nr 1 norm PN-EN.

Tabela nr 1. Wykaz parametrow i metod badan estrow metylowych kwasow ttuszczowych (FAME)

Lp. Oznaczany parametr Metoda

1 Gestos¢ w 15°C PN-EN ISO 12185; PN-EN ISO 3675

2 Lepko$¢ kinematyczna w 40 °C PN-EN ISO 3104; PN-EN 16896

3 Temperatura zaptonu PN-EN ISO 2719; PN-EN ISO 3679

4 Temperatura metnienia PN-EN ISO 3015

5 Temperatura ptyniecia PN-EN ISO 3016

6 Temperatura zablokowania zimnego filtru PN-EN 116; PN-EN 16329

7 Stabilno$¢ oksydacyjna PN- EN 14112; PN-EN 15751; PN-EN 16091
8 Zawartos$¢ wody PN-EN ISO 12937

9 Pozostatos¢ po koksowaniu z 10 % pozostatosci destylacyjnej PN-EN ISO 10370

10 Zawartosci siarki PN-EN ISO 20884; PN-EN ISO 20846; PN-EN ISO 13032
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11 Zawartos¢ metali grupy I (Na, K) PN-EN 14108; PN-EN 14109; PN-EN 14538
12 Zawarto$¢ metali grupy II (Ca+Mg) PN-EN 14538

13 | Zawartos¢ fosforu PN-EN 14107; PN-EN 16294

14 | Catkowita zawarto$¢ zanieczyszczen PN-EN 12662

15 Dziatanie korodujgce na miedzi PN-EN ISO 2160

16 Liczba cetanowa PN-EN ISO 5165; PN-EN 15195; PN-EN 16715; PN-EN 17155
17 Liczba kwasowa PN-EN 14104

18 Liczba jodowa PN-EN 14111; PN-EN 16300

19 | Zawarto$¢ popiotu siarczanowego PN-ISO 3987

20 | Zawartos¢ estrow metylowych kwaséw ttuszczowych (FAME) PN-EN 14103

21 Zawartos¢ estru metylowego kwasu linolenowego PN-EN 14103

22 | Zawartos¢ alkoholu metylowego PN-EN 14110

23 | Ttercfe s, o ey MV IOV [y 157

24 | Zawarto$¢ wolnego glicerolu PN-EN 14105; PN-EN 14106

25 | Zawarto$¢ ogolnego glicerolu oraz mono-, di- i triacylogliceroli PN-EN 14105

26 | Zawartos¢ nasyconych monoacylogliceroli PN-EN 14214+A2 zat. C

27 | Sktonnos¢ do blokowania filtra po wychtadzaniu (czas filtracji) ASTM D 7501

9. Zapobieganie zmowie i/lub falszowaniu wynikow

Organizator podejmuje dziatania zapobiegajgce ewentualnej zmowie lub fatszowaniu wynikéw. Dziatania te obejmuja:

— zachowanie poufnosci wobec tozsamosci uczestnikdw, tozsamos¢ uczestnikdw jest znana wytgcznie osobom
zaangazowanym w realizacje badan biegtosci

— zobowigzanie uczestnikdéw na pismie do wykonywania badan w sposdb rzetelny, bezstronny i wiarygodny

— przekazywanie kazdemu uczestnikowi do badan 2 probek danego paliwa o zblizonych wiasciwosciach fizyko-
chemicznych (prdbki sg identyfikowane jako A lub B w sposéb losowy i znany tylko Organizatorowi, uczestnikom nie
jest znany sposéb kodowania prébek).

Nie dopuszcza sie do kontaktu pomiedzy uczestnikami w celu uzgadniania wynikow badan, zmowy lub
fatlszowania wynikow. W przypadku podejrzenia zmowy lub fatszowania wynikéw, Organizator odstgpi od oceny wynikow
i/lub uniewazni badania biegtosci w catosci lub w czesci.

10. Komunikacja pomiedzy organizatorem i uczestnikami
Organizator udostepnia uczestnikom szczegdtowe informacje nt. realizowanych badan biegtosci. Organizator publikuje dane
dotyczace organizacji badan biegtosci, program, plan rundy, dokumenty i formularze na stronie internetowej Spotki i informuje
potencjalnych uczestnikéw o uruchomieniu kolejnej rundy PT za pomocg poczty elektronicznej.
Laboratoria, ktére planujg udziat w danej rundzie PT, zobowigzane sg do zapoznania sie z aktualnym programem BMK/PC
oraz Planem/programem biezacej rundy wraz z opracowanymi zatgcznikami. Przystapienie do uczestnictwa jest jednoznaczne

z zaakceptowaniem programu i przedstawionych w programie warunkdow.

Uczestnicy sg zobowigzani w wyznaczonym terminie i zgodnie z instrukcjg, przedmiotowymi normami oraz wymaganiami
wiasnych dyspozycji systemu zarzagdzania wykona¢ badania i przesta¢ uzyskane wyniki do Organizatora.

Organizator, we wskazanym czasie, dokona oceny jednorodnosci i stabilno$ci materiatu przekazanego do badan, zweryfikuje
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i oceni wyniki badan uzyskane przez uczestnikdw, opracuje i przekaze uczestnikom raport z badan biegtosci.

11. Zapewnienie spojnosci pomiarowej

Uznaje sie, ze Laboratoria akredytowane, ktére posiadajg akredytacje na badania objete programem lub zidentyfikowaty je
w zakresie dziatalnosci laboratoryjnej spetniajgcej wymagania normy akredytacyjnej (zgodnie z p. 5.3 PN-EN ISO/IEC 17025),
zapewniajg spdjnos¢ pomiarowg wynikéw badan realizowanych w ramach danej rundy PT. Uczestnicy majg obowigzek podac
numer akredytacji oraz potwierdzi¢, ze zapewniajg spojno$¢ pomiarowg w danym obszarze badan na formularzu
zgtoszeniowym F-01/BMK/PC.

Laboratoria uczestniczace w PT, ktdre nie posiadajg akredytacji, ale zapewniajg spdjno$¢ pomiarowg w wymaganym zakresie,
sg zobowigzane do przestania do Organizatora informacji nt. posiadanych dowodéw zapewnienia spojnosci pomiarowej na
formularzu F-02/BMK/PC.

Wyniki badan, dla ktorych uczestnicy nie potwierdzg zapewnienia spdjnosci pomiarowej sy oceniane, ale nie zawsze sg
uwzgledniane do wyznaczenia wartosci odniesienia i innych parametréw statystycznych niezbednych do przeprowadzenia
oceny uzyskanych przez uczestnikéw rezultatéw poroéwnan. Decyzje w tej sprawie podejmuje Koordynator PT.

12. Model statystyczny
12.1 Jednorodnos¢ i stabilno$¢ obiektow PT

Ocena jednorodnosci przygotowanych i przekazanych uczestnikom prébek do badan biegtosci, jest realizowana na podstawie
wynikéw badan 10, a stabilnosci 3 losowo wybranych probek przynajmniej z jednej partii przygotowanych obiektow dla kazdej
rundy PT.

Do oceny jednorodnosci i stabilnosci wytypowano oznaczenia nastepujgcych wiasciwosci fizyko-chemicznych:
e gestos¢ w temperaturze 15°C metoda oscylacyjng wg PN-EN ISO 12185
e zawarto$¢ wody metodg miareczkowania kulometrycznego wg PN-EN ISO 12937

Organizator zapewnia spojnos¢ pomiarowg wynikow badan realizowanych do oceny jednorodnosci i stabilnosci. Ocena
jednorodnosci i stabilnosci jest realizowana zgodnie z wymaganiami PN-EN ISO/IEC 17043 i ISO 13528.

Organizator nie wykonuje badan wptywu transportu prébek na ich stabilnos¢. Podczas wieloletniej praktyki w organizacji
badan biegtosci paliw cieklych wykazano, ze transport prébek na terenie Polski nie ma wptywu na ich stabilnos¢. Praktyka i
wczeshiejsze badania biegtosci potwierdzity takze, ze probki paliw ciektych nie zmieniajg swoich wtasciwosci w krotkim okresie
czasu (nawet do miesigca), sg stabilne o ile nie s3 poddawane ekstremalnym warunkom przechowywania, czy transportu.

Ocena uzyskanych wynikdw oraz sposéb postepowania w przypadku braku wystarczajacej jednorodnosci lub stabilnosci jest
realizowane zgodnie z zatozeniami opisanymi w programie BMK/PC. Program jest dostepny na www.ireast.pl w zaktadce
Badania Biegtosci.

12.2 Ocena rezultatow

Wyznaczenie wartosci przypisanej, odchylenia standardowego do oceny biegtosci, wybdr kryterium do oceny biegtosci oraz
ocena uzyskanych rezultatéw przez poszczegdlnych uczestnikéw programu, sg realizowane zgodnie z wytycznymi normy ISO
13528. Za analize rozktadu wynikdw, zapewnienie minimalizacji wplywu wartosci odstajacych, wyznaczenie wartoSci
przypisanej wraz z niepewnoscig i odchylenia standardowego do badan biegtosci, wybdr wiasciwego kryterium i ocene
rezultatow uzyskanych przez uczestnikdéw, odpowiada Koordynator PT.

Wybdr zastosowanych metod statystycznych lezy w kompetencjach Organizatora badan biegtosci. Organizator badan
biegtosci, w zaleznosci od liczby uczestnikéw bioracych udziat w danej rundzie PT, wilasciwosci badanego obiektu,
stosowanych metod badan, rozktadu statystycznego wynikéw, dostepnosci do informacji o zapewnieniu spojnosci pomiarowej
w odniesieniu do wynikow przekazanych przez laboratoria uczestniczace, decyduje o wyborze odpowiedniego modelu
statystycznego i metod analizowania danych.
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Wyniki badanin wykonanych réznymi metodami (technikami), sg brane do wyznaczenia parametréw statystycznych wspolnie
i/lub sg rozdzielane w zaleznosci od rozktadu wynikow. Decyzje w tej sprawie podejmuje Koordynator PT. Wyniki badan
uzyskane przez tego samego uczestnika réznymi metodami sg oceniane, ale nie s brane do wyznaczenia wartosci odniesienia
i pozostatych parametrow statystycznych niezbednych do oceny, wowczas, gdy mogtyby miec istotny wptyw na ich wartosci.
Uczestnik, ktory przekaze do Organizatora wyniki badan wykonanych wiecej niz jedng metoda, jest zobligowany do wskazania
wyniku (metody) nominowanej. Wynik badania wskazany jako nominowany zostanie uwzgledniony do wyznaczenia wartosci
odniesienia i pozostatych parametréw wykorzystanych do oceny.

W przypadku, gdy wsrdod przekazanych przez laboratorium uczestniczace wynikdw, Organizator zidentyfikuje btedy grube,
informuje uczestnika o mozliwosci popetnienia pomytki i zwraca sie do uczestnika z prosbg o weryfikacje. Organizator
dopuszcza uwzglednienie w ocenie skorygowanych wynikow, ale odnotowuje ten fakt w raporcie z PT.

Doktadny sposob postepowania opisano w programie BMK/PC. Program jest dostepny na www.ireast.pl w zaktadce Badania
Biegtosci.

12.2.1 Wskazniki oceny

Wskazniki oceny rezultatdw ilosciowych uzyskanych przez laboratoria uczestniczace w programie badan biegtosci sg dobierane
w zaleznosci od oceny statystycznej analizowanego zbioru wynikéw badan. Organizator badan biegtosci decyduje o doborze
odpowiednich wskaznikow oceny w celu przeprowadzenia racjonalnej oceny statystycznej.

Stosowane kryteria oceny oraz doktadny sposdb postepowania przedstawiono w programie BMK/PC.
13. Raportowanie wynikéw przez uczestnikéw, harmonogram prac

Doktadny sposéb postepowania, harmonogram prac, sposéb raportowania uzyskanych wynikéw przedstawiono w , Instrukcji
postepowania”, ktéra stanowi zatgcznik nr 1 do opracowanego na potrzeby danej rundy badan biegtosci Planu/programu
rundy.

14. Raport z badan biegtosci

W czasie okreslonym w zatgczniku nr 1 Organizator opublikuje i/lub przekaze uczestnikom raport z badan biegtosci. Raport
zawierat bedzie wszystkie niezbedne dane i informacje wymagane w normie PN-EN ISO/IEC 17043, w tym wyniki uczestnikdw
wraz z ich oceng i prezentacjg graficzng, komentarze, zalecenia i objasnienia. Organizator zapewnia, ze dotozy wszelkich
staran, aby informacje i tresci zamieszczane w raporcie byly jasne, doktadne, obiektywne i wyczerpujace. Za autoryzacje
raportu odpowiada Koordynator PT.

15. Zachowanie bezstronnosci

Badania biegtosci zostang przeprowadzone w sposdb bezstronny oraz zorganizowane i zarzadzane w taki sposob, aby chroni¢
bezstronnos¢.

Organizator jest odpowiedzialny za bezstronno$¢ swojej dziatalnosci i nie pozwala na to, aby naciski komercyjne, finansowe i
inne zagrazaty bezstronnosci.

Organizator PT zidentyfikowat i zanalizowat potencjalne zrddta ryzyka w odniesieniu do swojej bezstronnosci, ktére mogtyby
wynika¢ z réznych obszaréw realizowanej dziatalnosci, w tym wspdlnie realizowanych zadan, powigzan finansowych,
kapitatowych, wspotdzielonych zasobdw, powigzan lub powigzan personelu zaangazowanego w dang dziatalnos¢. Potencjalne
ryzyko oceniono jako niskie.

Organizator na biezaco identyfikuje i monitoruje ryzyka w odniesieniu do zagrozenia bezstronnosci poprzez:
— monitorowanie zmian wewnetrznych i zewnetrznych, w tym zmian w personelu, zmian w zakresie dziatalnosci,
strukturze organizacyjnej, zmian kapitatowych
— rozmowy z personelem
— pozyskiwanie informacji zwrotnych od klientéw i uczestnikéw PT
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Organizator zapewnia, ze w przypadku zidentyfikowania ryzyka zagrozenia bezstronnosci podejmowane sg odpowiednie
dziatania eliminujgce lub minimalizujgce to ryzyko, tak, aby bezstronnos¢ nie byta zagrozona.

16. Zachowanie poufnosci

Organizator jest odpowiedzialny za zarzadzanie wszystkimi informacjami uzyskanymi lub wytworzonymi podczas realizacji
badan biegtosci. Organizator i jego personel sg zobowigzani do zachowania poufnosci w odniesieniu do wszystkich informacji
uzyskanych lub wytworzonych podczas realizacji badan biegtosci. Tozsamos¢ uczestnikdéw badan biegtosci jest poufna i znana
wytgcznie upowaznionym osobom zaangazowanym w funkcjonowanie systemu PT, chyba, ze uczestnik zrzeknie sie poufnosci.

Organizator jest zobowigzany do ochrony danych osobowych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Klauzula
informacyjna zostata zamieszczona w Programie BMK/PC.

Kazdemu uczestnikowi programu badan biegtosci w sposdb losowy jest nadawany indywidualny kod. Powigzanie kodu z
danymi uczestnika jest objete poufnoscig. Dostep do danych i uprawnienia w tym zakresie posiada tylko i wytgcznie
Koordynator PT. Dokumentacja dotyczaca realizacji badan biegtosci jest przechowywana przez Organizatora w sposob
gwarantujacy zachowanie poufnosci i praw wiasnosci klienta.

Osobg uprawniong do przekazywania uczestnikom informacji o przebiegu badan biegtosci lub informacji zwigzanych z tym
obszarem - jest Koordynator PT, po uprzednim potwierdzeniu tozsamosci uczestnika.

17. Skargii odwotania

Kazdy uczestnik ma prawo do odwotania i/lub ztozenia skargi. Skargi lub odwotania dotyczace zawartosci raportu z badania
biegtosci mozna sktada¢ w terminie do 30 dni od dnia jego otrzymania. Wszystkie odwotania i skargi bedg niezwtocznie
rozpatrzone, a o wynikach rozpatrzenia odwotujacy sie lub wnoszacy skarge zostanie poinformowany. Tryb postepowania jest
dostepny na stronie internetowej Organizatora.

Czas rozpatrywania odwotania lub skargi nie powinien by¢ dtuzszy niz 30 dni od daty wpltyniecia do Organizatora, chyba ze
nie bedzie to mozliwe, z uwagi na nieprzewidziane okolicznosci lub trudnosci w rozpatrzeniu problemu, o czym uczestnik takze
zostanie poinformowany. Organizator gwarantuje rozpatrzenie odwotania lub skargi, zgodnie z ustanowiong procedurg,
bezstronnie i rzetelnie. Organizator jest odpowiedzialny za zebranie i zweryfikowanie wszystkich niezbednych informacji, w
celu potwierdzenia zasadnosci skargi lub odwotania.

18. Dokumenty zwigzane

— Norma PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02 ,Ogdlne wymagania dotyczace kompetencji laboratoriéw badawczych i
wzorcujgcych”

— Norma PN-EN ISO/IEC 17043:2023-10 ,,Ocena zgodnosci. Ogdlne wymagania dotyczace badania biegtosci”

— Dokument EA-04/21 INF:2018 ,Wytyczne dotyczace oceny stosownosci matych poréwnan miedzylaboratoryjnych w
procesie akredytacji laboratoriow”.

— Norma ISO 13528:2022 ,Statistical method for use in proficiency testing by interlaboratory comparison”

— PN-EN 14214+A2:2019-05 ,Ciekle przetwory naftowe. Estry metylowe kwasdéw ttuszczowych (FAME) do uzytku w
silnikach samochodowych o zaptonie samoczynnym (Diesla) i zastosowan grzewczych. Wymagania i metody badan”

19. Formularze

— F-01/BMK/PC ,Formularz Zgtoszeniowy"
— F-02/BMK/PC ,Oswiadczenie uczestnika o zapewnieniu spdjnosci pomiarowe;j”

20. Zataczniki

Zatacznik Nr 1, Instrukcja postepowania”



